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Evaluarile Nationale

De Silviu Sulita

Scoala Gimnaziala Nr.1 Suceava (Suceava)

In anul scolar 2013-2014, Ministerul Educatiei Nationale (M.E.N.),
la sugestia si indemnul Institutului de Stiinte ale Educatiei (I.S.E.),
introducea Evaluarile Nationale la clasele a II-a, a IV-a si a VI-a.
Motivul principal era cd pana la clasa a VIII-a nu exista nici un fel
de evaluare de sistem si ca era imposibil sa fie facute calibrari la
nivelul invatamantului primar si gimnazial.

Articolul este o analiza a Evaluarilor Nationale.

Din anul scolar 2018-2019, M.E.N. a introdus Simularea pentru
Evaluarea Nationala la clasa a VII-a si Simularea pentru
Bacalaureat la clasa a XI-a. Motivul fiind analiza existentei
sanselor de a progresa, dat fiind un decalaj care incepe de
timpuriu si devine irecuperabil.

Daca este sa né luam dupa zvonurile care circula prin M.E.N.,
numarul evaludrilor s-ar putea sa creasca, tinandu-se cont doar de
dorinta unor politicieni de a arata cu orice pret cat de implicati
sunt in reformarea invatamantului.

Logistica necesard desfdsurdrii acestor examene este
impresionantd.

Se stabilesc: comisiile de examen, profesorii supraveghetori
si profesorii evaluatori.

Se intocmesc: dosare, procese-verbale, fise de instruire,
declaratii, adrese, formulare etc.

¢ Se verifica: echipamentele IT, foile tipizate, ciornele, listele
de elevi, salile de primire-multiplicare subiecte, sdlile de
examen, salile de bagaje etc.

L]

Se fac instruiri cu profesorii si elevii.

L]

Activitatea din timpul examenelor este supravegheata
audio-video, intr-un lung metraj plictisitor.

Starea de spirit care domneste peste cei implicati direct sau
indirect este ,superbd”.

Elevii sunt , degajati” si trateaza cu superficialitate aceste
examene, fiindca notele nu se trec in cataloage.

Profesorii sunt ,incéntati” de volumul de munca suplimentar,
fara rost si neremunerat.

Directorii scolilor sunt ,bucurosi” ca aceste evaluari se dau in
timpul programului obisnuit, cand elevii si profesorii ar trebui
sa fie si la ore, si la supraveghere.

Parintii sunt ,multumiti” ca evaluarile ,nu-i afecteaza” pe
copii.

Inspectorii isi ,fac de lucru”, intocmind dosare de verificare a
centrelor de examen.

¢ M.E.N. elaboreaza subiectele, face analize statistice si ,isi da
importanta”.

¢ Ministrul apare in emisiuni televizate si da interviuri
nenumarate, demonstrand cat de bine este in invatamant de
cand ,domneste domnia sa”.

¢ Mass-media ,infloreste” datorita dezbaterilor si parerilor
nespecialistilor asupra educatiei.

Se poate spune ca Evaluarile Nationale ,dau de lucru” multor
persoane, desi impresia generala este ca acestea nu prea
conteaza.

Elevii, parintii si profesorii asteaptd de ani buni ca M.E.N. sa
formuleze niste concluzii in legatura cu evaludrile si sa ajusteze
sistemul educational. Dar timpul si schimbarile politice si-au spus
cuvantul, iar M.E.N. a dat in amnezie, si pasivitate. Asa cd né
invartim in jurul cozii educationale, primind de la ministeriabili
doar declaratii evazive si contrare despre invatamant.

Parerea profesorilor (care au experienta indelungata la catedra in
tara si strainatate, si viziune de ansamblu asupra sistemului
educational) ar trebui sd constituie un impuls pentru M.E.N. de a
realiza corectiile necesare.

Ce probleme exista?

¢ Nu exista o viziune clara si coerenta asupra sistemului de
invatamant preuniversitar.

Ciclurile primar, gimnazial si liceal par sa aiba legaturi doar
la nivel formal.

L]

Exista multe discipline in planul cadru iar programele scolare
sunt Incarcate.

L]

Elevii nu fac fata nivelului impus prin programa scolara la
anumite discipline.

L]

Evaluarile la clasele a II-a, a IV-a si a VI-a nu au finalitate.

Ce mdsuri s-ar impune?

Perioadele de dezvoltare psihico-fizica ale copiilor ar trebui sa
determine diviziunile ciclurilor din invatamantul preuniversitar si
clasele corespunzatoare. Spre exemplu: ciclul 1 (P, I, II), ciclul 2
(111, IV, V), ciclul 3(VI, VILVIII), ciclul 4 (IX, X), ciclul 5 (XI, XII).

Pentru fiecare ciclu ar trebui sa existe mai multe trasee
educationale, in functie de capacitatea si ritmul de invatare ale
elevilor.

Invatamantul trebuie si pregateasca elevii pentru societatea
viitorului. Ca atare, anumite discipline vor disparea din planul
cadru, altele noi urmand sa le ia locul. Disciplinele apartinand
aceleasi arii curriculare trebuie Inlocuite cu discipline de tip
agregat predate de un singur profesor. Fiecare disciplina va fi
structurata modular. La finalul unui modul elevul va da un test
standardizat pe care daca-1 promoveaza va trece la modulul
urmator. Acest sistem va ingddui elevilor care au un ritm de
invatare ridicat sa avanseze mai repede, nefiind conditionati de
finalizarea unei clase.

La sfarsitul fiecarui ciclu, s-ar impune o evaluare nationala
diferentiata si o redistribuire a elevilor pe clase, tinandu-se cont
de aptitudinile, abilitatile, competentele si predilectiile elevilor
pentru anumite discipline.

Pana ce L.S.E. va detalia structura sistemului prezentat mai sus si
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se va aplica, s-ar putea da o Evaluare Nationala cu redistribuirea
elevilor la sfarsitul clasei a IV-a, renuntandu-se la evaluarile de la
clasele a Il-a, a VI-a si a XI-a.

Pana la implementarea noului sistem, nu né ramané decat sa
visam la o educatie mai bung, intr-o tara in care lucrurile merg din
ce in ce mai stramb.

Bafta la Evaluare, oricare ar fi ea!

Magie finlandeza in sala de
clasa sau ,porcul nu se
ingrasa cu cat se cantareste
mai des”

De Violeta-Daniela Nedelcu

Scoala Gimnaziala Nr. 2 Diaconu Coresi, Brasov (Brasov)

Articolul descrie intalnirea de invatare nonformala pe care am
organizat-o pentru cei interesati, la Sectia de Copii si Tineret a
Bibliotecii Judetene Brasov, de tema Evaluarii formative,
prezentata de profesor Alexandra Anton, fondator al Centrului
pentru educatie finlandeza Yuppi Coti Centre si CEO al FIEdu
Ploiesti.

Cuvintele pe care Alexandra Anton le-a rostit inainte de a incepe
prezentarea din cadrul atelierului de invatare nonformala: ,Magie
finlandeza in sala de clasa - Evaluare pentru invatare” né-au adus
un zambet si né-au prins in calatoria invatarii.

Eram intre prieteni, intr-o zi de vineri, 5 aprilie 2019, intr-un
spatiu primitor - Sectia de Copii si Tineret a Bibliotecii Judetene
George Baritiu - Brasov, a cdrui usa e tinuta deschisa de Melania
Luana Butnariu si Melinda Dinu, oameni cu dragoste de carte,
bibliotecari intre bibliotecari.

Alexandra Anton né-a adus o tema grea, si daca nu grea, cel putin
provocatoare: EVALUAREA PENTRU INVATARE. Né-a marturisit
ca, desi a fost buna la scoald, a ramas cu impresia ca niciun
profesor nu a avut instrumentul potrivit pentru a o evalua.

Structura atelierului:

1. De ce sa luam in serios evaluarea pentru invatare?
2. Patru actiuni concrete de pus in practica.

3. Povesti de succes care né inspira.

,Cum putem impreund sd-i ajutdm pe copii?” a fost intrebarea pe
care am auzit-o adresata Intr-un film despre scoala din Finlanda si
mi-a fost aproape de inima, caci cred ca interesul pentru elev este
punctul comun al tuturor cancelariilor bune.

Beneficiile evaluarii formative, considerata evaluare pentru
invatare, au fost cele pe care le-a subliniat Alexandra, si noi am
rezonat: ,Cercetdrile aratd cd schimbarea practicilor de evaluare

formativd imbundtdteste rezultatele elevilor la testele standard.
Profesorii pot incorpora la clasd schimbari fezabile, cum ar fi
redistribuirea efortului, implementarea pas cu pas a notiunilor noi,
obtindndu-se, astfel, bucuria invatdrii”. Elevul se va bucura, caci
va experimenta invatarea, si profesorul se va bucura, pentru ca
efortul isi gaseste implinire.

Alte aspecte esentiale pentru evaluarea pentru invatare sunt: ,,
Autoevaluarea- intelegerea obiectivelor si a criteriilor de evaluare,
compararea abordarilor-profesorii invatd mai bine cdnd folosesc
informatiile sistematic, diagnostic individual, nu general si
evaluare reflectiva in echipd, cu impact mai mare asupra elevilor
cu rezultate slabe.” (dupa suportul vizual realizat de Alexandra
Anton si prezentat la activitatea noastra).

,AVEM NEVOIE DE EVALUARE?” ,Da.”
DAR, MAI MULT, AVEM NEVOIE DE INVATARE!

Alexandra Anton né-a transmis si ca dam calificative si note
elevilor prea devreme. Am aflat ca in Finlanda se introduc abia din
clasa a V-a si NU la toate disciplinele deodata. Nu exista note,
evaluare, testare, concursuri.

Cu ce idei am rdmas eu In urma atelierului si gandurile legate de
ce putem face noi in sala noastra de clasa, din Romania:

1. Evaluarea pentru invatare se poate face in fiecare ora.
Profesorul este cel care se adapteaza la nivelul clasei, reia sau
merge mai departe.

2. Sa lasam copiii sa vorbeasca mai mult. Sa trecem de la 80%
(profesor)-20% (elevi) la 60-40 - Ar fi un inceput. Bravo cui nu se
recunoaste in aceste procente!

3. Sa-i intrebam pe elevi ce-si doresc, ce-i intereseaza si in functie
de raspunsuri, sa construim invatarea.

4. Feedback-ul nu e nota. (Stiu ca stim.) Sa dam fiecarui elev si
feedback si nota.

5. Sa-i invitdm pe parinti la scoald sa vada ce fac elevii la ora/ore.

Cele scrise mai sus reprezintd cateva aspecte pe care eu le-am
receptat, idei care mi-au oferit subiecte de reflectie sau confirmari.
Pentru cei interesati de educatie, intalnirea aceasta a fost
importantd, deoarece am ascultat-o pe Alexandra si am fost
impreund, prieteni din Brasov si din Bucuresti si Ploiesti. Consuela
Coltan si Daniela Stana, va multumim ca ati venit in clubul nostru!

Iti multumim, Alexandra Anton, c& ai venit si cd né-ai spus lucruri
pe care nu le stiam si ca né-ai confirmat cd drumul pe care suntem
- Eu, una, asa afirm ca parte dintre profesorii romani sunt pe
drumul invatarii deschise, centrate pe elev, au dorinta de
cunoastere si de dezvoltare, asadar, drumul pe care suntem e
drumul cel bun.

Ramané ca si sistemul sd intre pe un drum mai bun.
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Activitati de inlaturare a
esecului scolar

De Loredana Penes

Liceul Teoretic Serban Voda, Slanic (Prahova)

Ramanerea in urma presupune, atat un proces de acumulare a
unor lacune in indeplinirea cerintelor, cat si fiecare caz concret de
néindeplinire; acest caracter dublu reflecta esenta obiectiva a
lucrurilor; continuitatea procesului este rezultanta momentelor
sale componente, iar acumularea, concentrarea acestor momente
duce la esec, procesul incheindu-se astfel printr-un rezultat logic.
Esenta activitatii de profilaxie a esecului constd in impiedicarea
stratificarii si consolidarii lacunelor, adica in impiedicarea
incheierii procesului. Scopul profesorului, sub aspectul abordat,
este acela de a depista la timp indicii care semnaleaza diferite
dificultati intampinate de elevi. Selectarea de catre profesor a
cailor de Inldturare a esecului scolar depinde, de asemenea, si de
conditiile care au determinat aparitia elementului respectiv. in
literatura de specialitate insa nu sunt suficient delimitate reperele
teoretice si practice ale studierii cauzelor esecului la invatatura,
premise generale si imprejurari concrete care determind aparitia
esecului la anumiti elevi.

Variatiile mari de ritm intelectual si stil de lucru, de rezistenta la
efortul de durata, de abilitati comunicationale si nevoi cognitive,
existente in general Intre elevi (impun actiuni de organizare
diferentiata a procesului de predare-invatare, pe grupuri de elevi),
in care s primeze insa sarcinile individuale de invatare. In cele ce
urmeaza vor fi prezentate numai acele masuri a caror adoptare
depinde, in aceste limite, de optiunea educatorilor.

Alegerea unor metode si mijloace care sa promoveze participarea
activa a elevilor la procesul de invatdmant este considerata un
pretios instrument in lupta impotriva esecului atribuindu-i-se
avantaje ca dezvoltarea interesului si motivatiei elevilor, trecerea
lor de la joc la activitate de invatare, eliberarea de sentiment de
frica fata de examinare, cresterea puterii de observatie si de
concentrare a atentiei, dobandirea unor obisnuinte de munca
intelectuala independenta.

Dupa modul de organizare a activitatilor in clasd, se distinge
indeobste intre activitdtile frontale, activitatile pe grupe si
activitatile individualizate. Este stiut ca esecul scolar este foarte
strans legat de nivelul motivatiei activitatii. Se constata, in acest
sens ca unii elevi prezinta o fluctuatie ingrijoratoare a acestui
nivel, fapt care-i ridica problema asigurarii de catre elevii in cauza
a unui prag optimal al motivatiei In activitate. Acest prag este
numit optimal, deoarece el evita cele doud extreme ale motivatiei
la care recurg unele persoane: pe de o parte, supramotivarea,
caracteristica persoanelor orgolioase la care expectantele cu
privire la rezultatele pe care le vor obtine sunt intotdeauna
exagerate, fapt care le determina sa-si propuna obiective care

intrec, de regulda, propriile posibilitati de a le realiza, iar pe de alta
parte, submotivarea, proprie persoanelor néincrezatoare in ele
insele, care de teama inregistrarii unui esec, isi fixeaza obiectivele
care se afla cu mult sub nivelul posibilitatilor si a capacitatilor lor
psihice reale. Si o extrema, si cealalta sunt la fel de periculoase
pentru elevi: dorintele sau expectantele exagerate sunt urmate, de
regula, de esec si implicit de puternice deceptii sau suferinte care
vor influenta in mod negativ performantele viitoare.

Dar nici mentinerea persoanei numai la un nivel de aspiratii usor
accesibil nu este recomandabild, deoarece acest fapt echivaleaza,
in general, cu stagnarea activitatii si a performantelor. Un nivel
optim al motivatiei poate fi asigurat prin realizarea de catre elevi a
unor aprecieri realiste atat cu privire la dificultatea
performantelor atinse si cu privire la posibilitatile proprii de a le
indeplini.

De asemenea, una dintre dificultdtile frecvente intalnite in
activitatea de Invatare a elevilor este aceea de intelegere greoaie a
materialului de studiu. Cu cat mai greoaie este intelegerea cu cat
elevul respectiv nu dispune de un sistem informational bogat si
bine structurat in care sa integreze noile informatii O alta
dificultate des intalnita in invatare, strans corelata cu procesul de
intelegere, este aceea de memorare. In invatare, se recurge de
multe ori la 0 memorare mecanica. Totusi, cum se stie, memorarea
logica este mai productiva si mai eficienta. Atentia este o conditie
psihologica necesara pentru perceperea materialului. Dificultatile
de concentrare se intalnesc in mod fregvent. Comoditatea de a
depune efort voluntar in activitatea de studiu este, de asemenea,
destul de raspandita in randurile elevilor. Elevul trebuie sa fie
congtient de existenta greutatilor, dar si de posibilitatea ca acestea
sa fie invinse. De asemenea, una dintre dificultatile frecvente
intalnite in activitatea de invatare a elevilor este aceea de
intelegere greoaie a materialului de studiu. Cu cat mai greoaie
este intelegerea cu cat elevul respectiv nu dispune de un sistem
informational bogat si bine structurat in care sa integreze noile
informatii.

O alta dificultate des intalnita in invatare, strans corelatd cu
procesul de intelegere, este aceea de memorare. in invatare, se
recurge de multe ori la 0 memorare mecanica. Totusi, cum se stie,
memorarea logica este mai productiva si mai eficienta. Atentia
este o conditie psihologica necesara pentru perceperea
materialului. Dificultatile de concentrare se intalnesc in mod
frecvent.

Comoditatea de a depune efort voluntar in activitatea de studiu
este, de asemenea, destul de raspandita in randurile elevilor.
Elevul trebuie sa fie congtient de existenta greutatilor, dar si de
posibilitatea ca acestea sa fie invinse.

In sfarsit, crearea unui climat favorabil de munca concretizat in
ordine, curatenie, relatii interpersonale de cooperare contribuie
substantial la Inldturarea dificultatilor in activitatea de invatare.
Pentru profilaxia esecului la invataturd, profesorul trebuie sa
cunoasca manifestarile caracteristice ale acestui fenomen, precum
si mijloacele adecvate da Inlaturare. Mijloacele adecvate de
prevenire a esecului la invatatura presupune realizarea
urmatoarelor obiective:

¢ delimitarea manifestarilor caracteristice ale esecului la
invataturd, atét in faza de inceput, cét si pe parcursul
dezvoltarii lor;
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¢ selectarea mijloacelor de depistare a manifestarilor
caracteristice;

¢ stabilirea schemei de analiza a manifestarii esecului in
activitatea la lectii, pentru alegerea masurilor concrete de
inlaturare;

¢ elaborarea propriu-zisa a masurilor respective.

Cercetarile organizate in acest sens, demonstreaza ca importanta
cea mai mare in delimitarea manifestarilor caracteristice ale
esecului la invataturd, in curs de aparitie sau consolidare, o are
definirea notiunii de ,rdmanere in urma”, in raporturile sale
reciproce cu notiunea mai cuprinzatoare de ,esec la invatatura”.
Aceasta definire a ramanerii in urma este inregistrata de faptul ca
in literatura pedagogica nu exista o definitie generald a notiunii de
esec la invatatura.

Si totusi, prin esec la invatatura intelegem néindeplinirea de catre
elevi a cerintelor didactice fixate pentru o anumita etapa a
procesului instructiv. Rimanerea In urma este tocmai acea
néindeplinire a cerintelor didactice ce se observa la sfarsitul unei
etape a procesului instructiv. De exemplu, in cazul analizei unui
ciclu tematic, néindeplinirea cerintelor la sfarsitul acestui ciclu se
considera esec la invatatura, pe cand néindeplinirea cerintelor la o
lectie sau alta reprezintd o rimanere in urma. Intr-o asemenea
abordare, esecul la invatatura si ramanerea in urma sunt raportate
la nivelul minim al cerintelor obligatorii ce se pun in fata elevilor.

Rolul principal in prevenirea esecului la invatatura apartine
stimularii interesului elevilor pentru continutul si procedeele
activitatii lor cognitive, precum si educarii lor in spiritul intelegerii
importantei cunostintelor de cultura generala. Bineinteles, sarcina
educarii acestei atitudini este realizata nu numai de scoala, ci si de
familie.

Bibliografie:

Bontas I., Pedagogie, Ed.All, 1999 Radulian, V., Lichidarea si
combaterea repetentiei, Ed. Didactica si Pedagogica.
Salavastru, D., Psihologia educatiei, Ed. Polirom, 2004.

Stan,L., Fundamente ale succesului educational, Ed. Fundatiei
AXIS, 2004.

Stanciulescu E., Sociologia educatiei familiale, Editura Polirom,
1997.

Caracteristicile grupului
scolar

De Florina-Magdalena Onaga

Scoala Primara Casa Sperantei, Timisoara (Timis)

Caracteristicile clasei de elevi, ca grup social, sunt importante.
Cunoasterea acestora conduce la crearea unui climat scolar
propice invatarii si dezvoltarii personalitatii elevilor. Aceasta
»societate in miniatura” sta la baza intelegerii vietii colective si

prefigureaza viata colectiva de maine.
1. Caracteristicile grupului social

Realitatea sociala se prezinta ca un sistem complex de grupuri,
acestea construind norme si valori, distribuind pozitii si exercitand
influente. In acceptiunea lui Neculau (2007, p. 13) grupul social
constituie cel mai important mijloc de socializare si integrare
sociald, ofera individului securitate si mijloace de afirmare si
raspunde nevoilor asociative si de apartenenta ale fiintei umane.
De asemenea, datorita dimensiunii sale interactive, grupul devine
mediul si mijlocul de invatare a unor roluri sociale, contribuind
totodata si la dezvoltarea constiintei de sine a membrilor sai.
Grupul are o dinamica a sa, devenind un spatiu al confruntarilor si
invatarii reciproce.

2. Specificul grupului scolar

Elevul apartine unui grup social special constituit pentru educarea
in conformitate cu normele sociale, pentru a se realiza o buna
integrare in societate a acestuia. Intrand in gcoald, in clasa de
studiu, identitatea sa e mai mult legata de grupul de apartenenta
sociala, culturala si de semnificatiile evaluative ale acestei
apartenente. Intelegand aceastd organizare a elevilor in colective
constituite dupa criterii care sa optimizeze procesul de
invatamant, apare in prim plan necesitatea cunoasterii
caracteristicilor grupurilor. Un colectiv de clasa este o organizatie
sociala formala care include roluri si responsabilitati privind
atingerea scopurilor grupului. De asemenea, din punct de vedere
al efortului solicitat, grupul - clasa este un grup de munca care
presupune existenta unui scop, a relatiilor dintre membri, a
legaturilor cu liderul.

Grupurile educationale se deosebesc de alte grupuri prin scopurile
pe care le au. Acestea implica procesul instructiv-educativ, de
formare a indivizilor care fac parte integranta din grup, fiind astfel
scopuri formative. Scopul clasei de elevi il constituie acumularea
de catre fiecare copil a experientei cognitive prin procesul de
invatare.

Deoarece activitatea principald a membrilor grupului scolar este
invdtarea, consideratd ca o formd de muncd, sunt autori care
incadreaza acest grup in categoria grupului de munca. In grupul
scolar, cadrul didactic - transmitator de cunostinte, organizatorul
si conducdtorul grupului, este impus din afara luandu-se in
considerare statutele si rolurile distincte pe care le au membrii
acestui grup. Din punctul de vedere al caracteristicilor celor ce
formeaza grupul, se cuvine sa evidentiem gradul de omogenitate
din punctul de vedere al varstei, al dezvoltarii intelectuale, al
sexului, al nivelului de pregatire al scolarilor. De asemenea se
cuvine sa amintim existenta normelor, a regulilor ce trebuie
respectate de toti scolarii, persistenta in timp a grupului,
obligativitatea activitatilor comune (Zlate, 1987, pp. 360-361).

Deoarece varsta membrilor grupurilor scolare este aceeasi sau
apropiata, performantele si orientdrile lor cuprind numeroase
repere comune. Aici, elevii invatd si practicd conduite sociale
dezirabile. In clasd, elevii invatd normativitatea sociala,
comportamentele asteptate de societate specifice varstei lor; tot
aici sunt diferentiati, apreciati si li se fixeaza un statut nu dupa
criterii biologice ci dupa performantele scolare, dupa modul in
care isi indeplinesc sarcinile educative.

In grupurile scolare, numarul membrilor nu e prea mare pentru a
favoriza subdiviziuni, dar nici prea mic pentru a conduce la
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subiectivism. Interactiunile specifice acestor grupuri se realizeaza
pe doua niveluri: cadrul didactic - elev si elevi - elevi, fiecare
avand particularitati specifice si care difera atat ca sens cat si in
ceea ce priveste mijloacele prin care se realizeaza. Intre
componentele umane esentiale ale clasei, profesorii si elevii, se
stabilesc raporturi sociale diverse, atat interindividuale cat si
individual-colective.

Comunicarea elevi - elevi e determinata de pozitiile ocupate de
acestia in cadrul clasei, de rolurile fiecaruia. Interactiunea cadru
didactic - elev e reglata de planurile de invatdmant, de programe
scolare, de manuale, de cerintele activitatii si are un caracter
strict determinat si un caracter prestabilit. Aceasta influenta este
explicita, directa, profesorul afectand comportamentul elevului.
Forma principala de realizare a acestei interactiuni este
comunicarea verbala. In cazul interactiunii elev - elev aceasta se
bazeaza pe comunicarea afectiva, pe relatiile preferentiale.
Interactiunile sunt de tipul fatd-in-fatd, diferentiindu-se prin gradul
de determinare, felul si mijloacele de realizare.

3. Relatii in grupul scolar

Psihosociologia grupurilor mici pune accentul pe importanta ce
trebuie acordata interrelatiilor personale in dezvoltarea
personalitatilor. Tucicov-Bogdan (1972), in urma analizei
comportamentului specific vietii de grup, argumenteaza ca acesta
e determinat de modelul de interactiune, de structurile ce apar
intentionat sau pe neasteptate, de coeziunea sau de spiritul de
prietenie de care este animat grupul, de normele si regulile de
comportare care domina indivizii si de motivele si scopurile
grupului. Grupurile de elevi variaza sub raportul unitatii si
gradului de prietenie, variaza in functie de coeziune, de modul de
interactiune si comunicare. Copiii sunt atrasi de grup datorita
nevoii de manifestare a sentimentului de apartenentd, a acceptarii,
a recunoasterii si a securitatii pe care acesta, grupul, le ofera.
Diferenta dintre grupurile scolare in ceea ce priveste gradul de
prietenie, Implinirea sarcinilor propuse, armonia in activitate, e
data de tendinta de atasare la altii, de a fi de acord cu ei, de
coeziunea grupului. Aceasta este forta care actioneaza asupra
membrilor determindndu-i sa ramana in grup. Pentru educarea
coeziunii, in cazul claselor de elevi, e necesara crearea convingerii
scolarilor ca nevoile personale pot fi realizate prin colectiv, trebuie
evidentiata satisfactia ce rezulta din cooperarea cu altii, trebuie
utilizate tehnici de cooperare. Coeziunea presupune atat
satisfacerea individului cat si beneficiul colectivitatii.

Interactiunea, ca tip de relatii intre doua sau mai multe persoane
in care actiunea uneia este afectata de actiunea alteia, determina
in cadrul grupurilor scolare structuri formale si informale, acestea
fiind determinate de varsta copiilor, de sex, de acceptarea sociala,
de mediul de provenienta, de marimea grupului, precum si de
practicile de comunicare. in urma relatiilor ce se stabilesc intre
elevi pe parcursul timpului petrecut impreund, se elaboreaza
norme specifice grupului, care capata contur tot mai clar privind
anumite reguli, coduri, valori, obiceiuri, pe masura petrecerii a cat
mai mult timp impreuna. Astfel, copiii venind in contact unii cu
altii de-a lungul unei perioade mai mari de timp, incep sa fie
constienti de modul in care trebuie sa actioneze, sa gandeasca si
sa se comporte in diferitele situatii ale vietii scolare.

Relatiile pe care elevul le are cu colectivul clasei in aria
afectiv-simpatetica constituie pentru acesta ,un stimulent in
activitatea sa scolara si un suport moral care-l ajutd sa depaseasca

mai usor situatiile stresante prin care poate trece” (Iancu, 2000, p.
163).

4. Concluzii

Clasa de elevi este un grup social cu o anumita structura
evidentiata de tipurile de interactiuni dintre membri, de dinamica
rol - statut, de modelul de autoritate specific grupului. Aceasta
structura poate fi formala, organizata dupa norme, legi prescrise;
sau informald, nascuta din interactiunile directe, concrete ale
membrilor grupului scolar, fiecare structura producand efecte
specifice. Printre functiile grupului clasa se regaseste functia de
integrare, de reglementare a relatiilor sociale, de socializare,
precum si de sanctionare a actiunilor neconforme cu regulile
stabilite. Cunoasterea caracteristicilor grupurilor scolare e
necesara deoarece se pot realiza o serie de schimbari pozitive atat
la nivel individual (al elevului), cat si la nivelul intregului colectiv
scolar prin constientizarea valorii actiunii in grup.

Clasa poate avea astfel caracteristicile unei mici societati unde
copiii gandesc, simt si actioneaza altfel decat atunci cand sunt
izolati. In cadrul grupului scolar se pot produce fenomene de
contagiune, de demoralizare colectiva, aici se deprind
caracteristicile si normele specifice vietii colective.
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Voce sau tacere, in
organizatia scolara?!
De Teodora-Artemis Cristea

Scoala Gimnaziala Nr. 12 Miron Costin, Galati (Galati)

De-a lungul timpului, ca urmare a experientei personale in mediul
scolar, am sesizat de foarte multe ori un fenomen frapant prin
instabilitatea sa, prin modul imprevizibil de manifestare,
determinat de conjuncturi dintre cele mai diverse sau chiar de
insasi starea psihologica a protagonistilor. Este vorba despre
intrepatrunderea voce/tacere in cadrul organizatiei scolare.

Articolul se incadreaza in categoria management si leadership in
organizatiile scolare si isi propune o prezentare empirica a
fenomenelor de ,voce” si ,tacere”, ca forme de manifestare a
opiniei, atitudinii, identitatii cadrelor didactice in cadrul
organizatiei din care fac parte. Cele doua concepte sunt
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interconectate si se manifesta cu precadere ca strategii de
comunicare intre membrii organizatiei, intre membrii si echipa
manageriala. E lesne de inteles cd cele doua fenomene depind de
factori contextuali si nu reflecta intotdeauna o identitate autentica
a individului, membru in organizatia scolara.

Intr-o incercare empirica de a defini aceste manifestari, am putea
afirma ca ambele reprezinta o forma de exprimare sau
neexprimare a opiniei/atitudinii personale in raport cu o anumita
situatie, cele doua presupunandu-se reciproc dar, in acelasi timp,
fiind conceptual opuse. Fiecare da sens si semnificatie celeilalte
intr-o asemenea masura incat absenta uneia ar minimiza complet
importanta prezentei celeilalte.

Asadar, membrii personalului dintr-o organizatie scolara
reactioneaza, in functie de context, atat prin voce, cat si prin
tacere avand in vedere ca se situeaza pe trepte diferite din punct
de vedere al statutului, ierarhiei, nivelului de cultura/formare
avand incarcaturi diferite si adresandu-se unei audiente diferite.
Astfel ca vocea si tacerea apar ca resurse de comunicare
strategica adoptata de protagonisti in functie de moment,
interactiune, context, audientd. Apare insa situatia in care cele
doua fenomene se manifesta rigid, impus am putea spune, fara
nicio posibilitatea de transformare sau schimbare.

Asa cum am afirmat anterior, indivizii utilizeaza vocea sau tacerea
ca modalitate de comunicare strategica. Intentia este clara,
dorinta de a-si contura identitatea in interactiunea cu ceilalti
membrii ai organizatiei. De cele mai multe ori insa, contextul
genereaza constrangere, presiune, astfel ca individul nu isi poate
manifesta autentic identitatea si este nevoit sa-si negocieze, sa-si
reconstruiasca strategia de comunicare. Astfel, identitatea nu mai
este ceva esential, distinctiv si durabil, de aceea manifestarea
acesteia devine un proces complex si multifatetat, in care vocea si
tacerea sunt utilizate strategic. Prin urmare, né exprimam vocal
propria atitudine cu privire la o anumita situatie sau, dimpotriva,
alegem calea tacuta, retinuta.

Din pdcate insd, vocea sau tacerea reprezinta o masca, de cele mai
multe ori, ambele ascunzand opinii radicale sub aparenta
pasivitate. Ca strategii de comunicare, si vocea si tacerea
presupun o dozare a schimbarilor dorite pentru organizatie in
functie de limitele si constrangerile impuse de echipa manageriala.

De reguld, vocea (exprimarea directd si verbald a opiniei/
atitudinii) presupune vizibilitatea diferentelor identitare si poate
conduce la marginalizare si excludere, pe cand tdcerea (alegerea
optiunii de a nu exprima direct si obiectiv propria opinie)
presupune atat invizibilitate, cat si imposibilitatea de expune
public identitatea si de a o construi liber in interactiunea cu
ceilalti. Toate aceste tendinte pot fi sesizate in oricare din stadiile
integrarii unui individ intr-o organizatie.

Atitudinea normald, ideala, am putea spune, presupune, tocmai,
ca, pe masura ce individul se integreazd in organizatie, pe masura
ce devine un membru cu drepturi depline al acesteia, si
impdrtaseste din valorile, credintele, regulile si comportamentele
dominante din organizatie, sd dobandeasca o voce mult mai
puternicd. Acelasi fenomen se petrece si in cazul evolutiei in
cariera prin dobandirea de noi sarcini si responsabilitdti, deci prin
dobandirea de noi cunostinte, abilitdti si competente.

Unul dintre cele mai importante motive pentru abordarea
strategica a vocii si tacerii este auto-protejarea. Astfel, vocea si

tacerea sunt utilizate in scop defensiv pentru a rezolva conflictele,
pentru a minimiza interpretarile sau pentru a evita reactiile
negative din partea celorlalti. Pe de alta parte, exista persoane
care utilizeaza vocea si tacerea strategic, dar nu in scop defensiv,
ci in scopul impunerii propriilor idei, opinii, puncte de vedere sau
solutii.

Apar firesc, doua intrebari extrem de pertinente:

Cine si de ce tace in organizatia scolara?

Lipsa increderii in fortele proprii este unul din motivele
pentru care un individ cu o stima de sine scdzutd, timid, nu
indrazneste sa isi spuna parerea in cadrul unei intalniri, de
teama esecului sau a ridicolului.

Tdcerea colectiva - intr-o sedinta e vizibild in cazurile in care
managerul este agresiv, iar membrii consiliului profesoral nu
indraznesc sa il combata. In aceasta situatie apare o
comunicare defectuoasa cu acesta . Un exemplu ar putea fi
situatia in care apare teama de a interveni in cazul unui coleg
agresat verbal fara un motiv intemeiat.

Statutul de debutant/nou venit in organizatie este un alt
context favorabil tacerii care va impune negresit, o atitudine
de expectativd, acesta va astepta sa vada care sunt regulile in
cadrul organizatiei neputandu-se impune din primele
momente.

Tdcerea individuald - in cadrul unui proiect sau o actiune a
scolii apare din comoditate sau din lipsa implicarii generata
de autoprotejare, individul avand convingerea ca a comunica
e inutil deoarece, oricum nu poate schimba nimic. Tacerea
individuald se manifesta si in situatia in care exista teama de
a nu-si deteriora imaginea publica, de a nu fi etichetat
negativ.

Tdcerea persoanei responsabild cu activitatea de formare la
nivelul scolii in legatura cu organizarea unor cursuri de
formare, explicatia/motivatia fiind teama de concurenta,
egoismul.

A cui voce se aude in organizatie si ce o motiveaza sa se
faca auzita?

¢ Vocea directad - directorul este permisiv - functia are
avantajul ca ofera de cele mai multe ori putere si forta pentru
a exprima direct ceea ce gandeste

* Vocea ascunsd - directorul este autoritar - persoanele
vorbesc in grupuri izolate, néindraznind sa isi expuna
problemele de teama apostrofarii, penalizarii....

* Vocea experientei - o data cu dobandirea vechimii in unitate
si implicarea in proiecte de succes, membrii capata incredere
si un statut aparte, fapt ce le confera dreptul si puterea de
a-si expune punctul de vedere.

¢ Vocea sdndtoasd - Angajatii au posibilitatea de a vorbi, de a
cauta solutii si rezolva problemele in cadrul consiliului
profesoral. Se manifestd capacitatea de a sdri in ajutorul unui
coleg agresat fara motiv de director.

¢ Vocea angajatului in urma nerespectarii echitdtii in
organizatie - dorinta cadrului didactic de a fi apreciat, de a i
se recunoaste meritele/rezultatele obtinute in cadrul
diverselor activitati cu elevii, dorinta de a fi sprijinit intr-un
proiect in care este implicata scoala.



Bibliografie:

1. Bentea, Corina. - Suport de curs ,Psihologie organizationala”
2. Moasa, Horia - rezumatul tezei de doctorat -,Voce si tacere in
organizatie”, Bucuresti, 2011

3. Creed, D. (2003) - Voice Lessons: Tempered Radicalism and the
Use of Voice and Silence, Journal of Management Studies



iTEACH: EXPERIENTE DIDACTICE
ISSN 2247 - 966X
Editor: TEHNE- Centrul pentru Inovare in Educatie

Pagina Revistei: www.iteach.ro/experientedidactice



